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Como comenzar a usar
la aplicacion movil de HHAeXchange

Los cuidadores son responsables de descargar e instalar la aplicacion en su dispositivo movil personal. Despuées
de registrarse, los cuidadores deben proporcionar sus credenciales y numeros de identificacion a Consumer Direct
Arizona para continuar con la configuracion, por lo que deben llamar al 888-398-8409 o enviar un correo electronico

a infocdaz@consumerdirectcare.com.

Descargar la aplicacion 12:28 w T

Q_ hha exchange © Cancel

1. Vaya a App Store (en el caso de iPhone) o Google Play
(para telefonos Android) y descargue la aplicacion.
Escriba la palabra clave “hha exchange” para realizar ®  HHAeXchange
la busqueda. 'X Caregiver Mobile App ot

%% vrvr 1.4K (2 Homecare Software Solut... g% Business

2. Cuando abra la aplicacion por primera vez, debera elegir un idioma. Todos los mensajes y correos electronicos
tambien apareceran en el idioma que elija.

Crear una cuenta y registrarse

Primero debera crear una cuenta y luego registrarse. Este es un proceso de dos pasos:

1. Crear una cuenta y una contrasena.

2. Registrarse ingresando su informacion.

Continaa en la pagina siguiente



mailto:infocdaz@consumerdirectcare.com

Despues de descargar la aplicacion, pulse en Sign up (Crear una cuenta)
en la parte inferior de la pantalla.

L. Email
1. Debera ingresar:
» Sudireccion de correo electronico Password @
« Una contrasena que pueda recordar
, . ’ , Confirm
(debe tener minimo 8 letras, 1 mayiiscula y 1 numero) Password

Confirmar su contrasena (vuelva a ingresar la contrasena)

2. Cuando termine, pulse Sign up (Crear una cuenta) para iniciar sesion
en la aplicacion.

Una vez que haya creado una cuenta, recibira un correo electronico de bienvenida (revise su carpeta de correo no deseado).

Sign-up Successful

Getting Started is easy!

1. Open your HHAeXchange Mobile A

2. Sign-in with the Username & Pass nat
3. Click on the n on the top right-hand corner ¢ ect “Update Profile” to complete
your profile and link to your agency
Thanks,
HHAeXchange

.I LA &
X HHAexchange

Registrarse 5:17 Sprint

Siga los pasos a continuacion para registrarse
en la aplicacion.

Click the : icon to the right to update your profile
1. Inicie sesion en la aplicacion despues and become linked to your agency

de que reciba el correo electronico.
2. Lea los Terms of User Agreement
(Terminos del acuerdo de usuario)
y pulse Agree (Aceptar).
3. Cuando se abra la pantalla principal,
presione el icono de los tres puntos,
y luego, pulse Update Profile
(Actualizar perfil).

Update Profile O
Mobile ID (Unavailable)

Mobile Device ID: AB203BBF3D0...

) number of this specific mobile device

Change Password

Privacy Policy

Continaa en la pagina siguiente
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4. Complete toda la informacion de la pagina Create Profile (Crear perfil). S :
Pulse Create (Crear) para crear el perfil. Create Profile | RN
NOTA: Toda la informacion debe coincidir con la que Consumer Direct First Name
Arizona tiene registrada.
Last Name
Last 4 SSN ®
Gender
Birthday
Email gofos35304@tinilalo.com
Phone
5. Aparecera un mensaje con el ID movil. 5:21 Sprint xi

Create Profile

First Name John

Last Name Smiith

Last4SSN 9802 @
Tomele una foto o escriba este numero.
Llame al 888-398-8409 o envie un correo electronico Gender Male
a infoCDAZ@ConsumerDirectCare.com para proporcionar Birthday S

su informacion a Consumer Direct Arizona.

ve be successfully. Your Maobile
ber ig 1620416 §nd a copy has been emalled
1% you. TH rshould be provided to your

agency in order 10 be linked with them

DK

6. Recibira un segundo correo electronico despues de registrarse. Este contendra su ID movil y las instrucciones
sobre como iniciar sesion y usar la aplicacion.

EVERY LI FE. EVERYMOMENT. EVERYDAY.
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