
 كيفية 

الوصول للبريد الإلكتروني المؤمن

تستخدم شبكة Consumer Direct Care Network (CDCN) طريقة آمنة لإرسال 

المعلومات الصحية المحمية (PHI). تُرسل جميع المعلومات الصحية المحمية 

(PHI) عبر البريد الإلكتروني المُؤمن. للاطلاع عليها، ستحتاج للتسجيل أو 
تسجيل الدخول إلى نظام رسائلنا المؤمن. يرد أدناه مثال للشكل الذي قد 

تكون عليه الرسالة المؤمنة (الشكل 01). تذكر، هذه ليست رسالة بريد 

عشوائي. لا تحذفها.

 ،CDCN إذا كانت هذه هي المرة الأولى التي تشاهد فيها بريدًا إلكترونيًا مؤمنًا من
فستحتاج للتسجيل. وهذا يختلف عن تسجيل الدخول من خلال بوابة الويب 

أو EVV. إليك كيفية إنشاء كلمة مرور والتسجيل في نظام بريدنا الإلكتروني المؤمن:

	1 بعد فتح البريد الإلكتروني في صندوق وارداتك، استخدم رابط .

 (message attachment) أو حدد (URL "انقر هنا") URL "Click here"  URL
"مرفق الرسالة". (الشكل 02) 

	2 . (Click to read message) سيؤدي ذلك لتشغيل نافذة متصفح. اختر زر

"النقر لقراءة الرسائل" . (الشكل 03)
	3 . (Continue) ستُوجه لإنشاء حساب. أدخل عنوان بريدك الإلكتروني واضغط

"استمرار". (الشكل 04)

يتبع في الصفحة التالية

طريقة التسجيل
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الشكل 04

الشكل 01

كل نفْس.     كل لحظة.     كل يوم.
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إذا سجلت بالفعل وتود التحقق أو إرسال رسالة بريد إلكتروني:
• اكتب بريدك الإلكتروني وكلمة المرور في شاشة تسجيل 	

الدخول واضغط Continue "استمرار". (الشكل 07)

ملاحظة: بمجرد تسجيل الحساب، وفي المرة القادمة التي 

ترغب فيها في قراءة رسالة مؤمنة ستُوجه لتسجيل الدخول 

باستخدام كلمة مرورك.

سيُطلب منك إنشاء كلمة مرور.     

	1 أدخل اسمك الأول والأخير، ثم أنشئ كلمة مرور. تأكد من اتباع .

الإرشادات أثناء إنشاء كلمة مرورك. (الشكل 05)

• احتفظ بكلمة مرورك في مكان آمن، فستحتاج إليها في كل مرة 	

.CDCN تصلك رسالة بريد إلكتروني مُؤمن من

	2 سيرُسل لك رمز تحقق إلى بريدك الإلكتروني. تحقق من صندوق .

وارداتك، وملف البريد العشوائي/غير المرغوب، للوصول إلى 

الرمز وإدخاله في المربع.

	3 حدد Continue "استمرار"..

	4 ستتلقى رسالة بريد إلكتروني أخرى بها رابط لتفعيل حسابك. إذا لم ترى .

الرسالة، تحقق من ملف البريد العشوائي/غير المرغوب. (الشكل 06) 

الشكل 07

الشكل 06

الشكل 05

كل نفْس.     كل لحظة.     كل يوم.
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جارٍ تسجيل الدخول

يتبع في الصفحة التالية



من شاشة تسجيل الدخول للبريد الإلكتروني المؤمن، اضغط 

(Forgot Password) "نسيت كلمة المرور". (الشكل 09)
• يُرسل لك رسالة إعادة تعيين كلمة المرور. (الشكل 10) 	

تحقق من صندوق وارداتك وملف البريد العشوائي/غير 

المرغوب إذا لم تجد الرسالة.

• ستُوجه إلى إدخال كلمة مرور جديدة. (الشكل 11)	

ملاحظة: إذا انتهت صلاحية كلمة مرورك قبل حصولك على فرصة 

لإعادة تعيينها، ستُوجه إلى إعادة تعيينها في المرة القادمة التي تقرأ 
فيها رسالة مؤمنة.

كل نفْس.     كل لحظة.     كل يوم.

الشكل 09

كما هو الحال مع رسائل البريد الإلكتروني، يمكنك الرد، والرد على الكل، وإعادة توجيه رسائلك المؤمنة. سواءً فتحت رسالتك 
 Save As المؤمنة أم لا، تنتهي صلاحيتها بعد 90 يومًا. إذا كنت بحاجة إلى الرسالة لمدة تتجاوز 90 يومًا، يمكنك استخدام خيار

"حفظ بصيغة" لتنزيل الرسالة. (الشكل 08)

الشكل 08

• 	.<message subject > .html يقوم بتنزيل نص الرسالة بصيغة - HTML حفظ نص الرسالة بصيغة

• 	.<message subject> .zip يقوم بتنزيل الرسالة والمرفقات ذات الصلة بصيغة - Zip Archive حفظ بصيغة

• حفظ بصيغة ("EML Message") - يُنشئ رسالة بصيغة RFC2822 بناءً على محتوى رسالة Secure Reader. لا يشمل هذا الخيار 	

الصور المدمجة.

الشكل 11الشكل 10
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نحافظ على رسائلك

تغيير كلمة مرورك


