
1.	 �ចូលូទៅ�កាន់ ់DirectMyCare.com, ជ្រើ��ើសរើ� ើស Forgot 
Password?(ភ្លេ�េចពាក្យយសម្ងាា ត់?់) (រូបូ. 01)។

2.	 �នៅ�លើ�ើអេ�ក្រ�ង់ប់ន្ទាា ប់់ សូមូបញ្ចូូ�លអាសយដ្ឋាា នអ៊ី�មែ�លរបស់់
អ្ននកនៅ�លើ�ើឯកសារជាមួយួ Consumer Direct ហើ�ើយ
ជ្រើ��ើសរើ� ើស Send Code (ផ្ញើ�ើ�លេ�ខកូដូ)។ (រូបូ. 02)

ផ្ញើ�ើ�លេ�ខកូដូផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់់

បន្តតនៅ�ទំពំ័រ័បន្ទាា ប់់20251028

រូបូ. 03

បញ្ចូូ�លលេ�ខកូដូផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់់

រូបូ. 04

រូបូ. 01 រូបូ. 02

រាល់់ ជីី វិ ិត ទាំ ំងអស់ ់ ។      គ្រ � ប់់ ​ពេ� ល វេ� លា ។      ជា ​រៀ � ៀ ង រាល់់ ថ្ងៃ � ៃ ។

រូបូ. 05

ការបើ�ើកដំណើ�ើ រការវិបិផតថល DirectMyCare 

3.	�បើ�ើកផ្ទាំំ� ងវីនីដូកូម្មមវិធិីីរុកុរកថ្មីី�មួួយទៀ�ៀត រួចួធ្វើ� ើ�ការពិនិិតិ្យយអាសយដ្ឋាា ន 
អី៊ី�មែ�លរបស់អ់្ននកសម្រា�ប់់ កូដូផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់ន់ោះ�ះ។ អី៊ី�មែ�លនឹងឹចេ�ញមកពីី  
Microsoft ជំំនួួសឱ្យយ Consumer Direct Care Network B2C  
(រូបូ. 03)។

4.	 �ត្រ�ឡប់់ទៅ�កាន់់ DirectMyCare.com ហើ�ើយបញ្ចូូ�លលេ�ខកូដូពីីអ៊ី�មែ�ល  
របស់អ់្ននកដើ�ើម្បីី�ផ្ទៀ� ៀ�ងផ្ទាា ត់។់

•	 �សូមូជ្រើ��ើសរើ� ើស Verify Code (ផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់ក់ូដូ)។ (រូបូ. 04)

5.	 ជ្រើ��ើសរើ� ើស Continue (បន្តត)។ (រូបូ. 05)

http://DirectMyCare.com


6.	 �បង្កើ� ើ�តពាក្យយសម្ងាា ត់ថ់្មីី � ហើ�ើយបញ្ជាា ក់វ់ា។ ពាក្យយសម្ងាាត់ ត់្រូ�វូតែ�មាន៖
•	 �តួអួក្សសរយ៉ាា ងហោ�ចណាស់ ់8 តួួ
•	 �អក្សសរតូចូ និងិអក្សសរធំំ
•	 �យ៉ាា ងហោ�ចណាស់ម់ានលេ�ខ 1 តួអួក្សសរ
•	 �យ៉ាា ងហោ�ចណាស់ត់ួអួក្សសរពិសិេ�ស 1 តួួ

7.	 �នៅ�ពេ�លបញ្ចចប់ សូមូជ្រើ��ើសរើ� ើស Continue (បន្តត), បន្ទាា ប់់មកអ្ននកនឹងឹត្រូ�វូបានចូលូ
ទៅ�ក្នុុ�ងវិបិផតថល DirectMyCare។ (រូបូ. 06) 

8.	 �បន្ទាា ប់់មក អ្ននកនឹងឹត្រូ�វូផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាា ត់ល់េ�ខ 4 ខ្ទទង់ច់ុុងក្រោ��យនៃ� លេ�ខសន្តិិ�សុខុសង្គគម
របស់់អ្ននក  បន្ទាា ប់់មកជ្រើ��ើសរើ� ើស Continue (បន្តត)។  
(រូបូ. 07)

20231129

បង្កើ�ើ�តពាក្យយសម្ងាា ត់់

អ្ននកនឹងឹទទួលួបានសារបញ្ជាា ក់ថ់ាអ្ននកបានចូលូទៅ�ក្នុុ�ងវិបិផតថល DirectMyCare។ អនុុវត្ត តតាមការណែ�នាំកំ្នុុ�ង សារដើ�ើម្បីី�បន្តត។ អី៊ី�មែ�លអាច
ចំណំាយពេ�លរហូតូដល់ ់15 នាទីីដើ�ើម្បីី�មកដល់។់

C O N S U M E R  D I R E C T    ប ណ្តាា ញ ថែ � ទាំំ

រូបូ. 07

រាល់់ ជីី វិ ិត ទាំ ំងអស់ ់ ។      គ្រ � ប់់ ​ពេ� ល វេ� លា ។      ជា ​រៀ � ៀ ង រាល់់ ថ្ងៃ � ៃ ។

រូបូ. 06


