
ЛИМИТ ЧАСОВ НА РАБОЧЕЙ 
НЕДЕЛЕ (WWL): ОБЗОР

ПЛАНИРОВАНИЕ

• WWL — это общее количество часов обслуживания, которое 
вы можете отработать за рабочую неделю (с воскресенья 
до субботы)

• Стандартный WWL составляет 40 (сорок) часов в неделю 
• Вам не разрешается работать больше 40 часов в неделю, 

если это не одобрено CDWA
• Вы сами обязаны распределить часы, назначенные Клиенту, 

в рамках утвержденного WWL
• Часы обслуживания учитываются в WWL и включают время, 

потраченное на предоставление услуг:
 Персональный уход
 Временный уход
 Обучение приобретению навыков
 Услуги кратковременной помощи

• Время на административные задачи, время в пути и время 
на обязательное обучение НЕ учитываются в WWL

• Если вы отработали все часы своей рабочей недели и вам 
нужно остаться с Клиентом, выполните следующие действия:

 Оставайтесь с клиентом, пока ситуация не станет 
стабильной и безопасной
 Если требуется экстренная медицинская помощь, 

позвоните в службу 9-1-1
 Окажите Клиенту помощь в организации поддержки
 Завершите рабочий день, как только это станет 

безопасно
 Свяжитесь с CDWA как можно скорее или по крайней 

мере на следующий рабочий день, чтобы сообщить 
о ситуации

• Клиенты устанавливают график работы на основе утвержденных 
часов и задач

• Любые изменения в графике нужно согласовывать с Клиентом, 
а не с CDWA

• Вы должны уведомить Клиента, если вы не можете выйти на работу
• Неявка или опоздание на работу может привести к тому, что 

Клиент прекратит ваше трудоустройство
• И вы, и Клиент обязаны контролировать рабочее время и не 

превышать утвержденное для Клиента количество часов в месяц
• Вы должны следить, чтобы количество часов, назначенных вам 

каждым Клиентом, не превышало ваш WWL
• Клиенты назначают часы своим IP, и установленные для вас 

типы услуг и часы можно просмотреть на веб-портале 
DirectMyCare (DMC)

• Ваши разрешения на обучение также будут отображаться 
на веб-портале DMC

• Клиентам рекомендуется составить резервный план 
вместе со своим координатором по работе с потребителями 
и использовать этот план, если их IP не может работать 
в обычные часы по графику

• Клиент должен изучить свой резервный план вместе с вами
• Неодобренная сверхурочная работа — это неподходящий 

резервный план
• Обучающие видео на веб-портале DMC см. по ссылке: 

https://www.ConsumerDirectWA.com/IP-Resources/

Лимит часов на рабочей 
неделе (WWL): напоминания
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C O N S U M E R  D I R E C T  C A R E N E T W O R K  W A S H I N G T O N

Как узнать больше о CDE?
Подробнее о CDE и CDWA см. на веб-сайте www.ConsumerDirectWA.com

ВРЕМЕННЫЕ ЛИМИТЫ ЧАСОВ 
НА РАБОЧЕЙ НЕДЕЛЕ (WWL)

ПОСТОЯННЫЕ ЛИМИТЫ ЧАСОВ 
НА РАБОЧЕЙ НЕДЕЛЕ (WWL)

• Вы можете работать более 40 часов в неделю, если вам 
одобрили увеличение WWL для обеспечения здоровья 
и безопасности клиента, в том числе по следующим причинам: 

 Нехватка персонала
 Потребности клиента в охране здоровья 

и безопасности
 Риск помещения клиента в учреждение

• Запросы подаете вы или ваш клиент напрямую координаторам 
услуг CDWA

• Если вы превышаете одобренный временный WWL, к вам 
могут быть применены дисциплинарные взыскания вплоть 
до увольнения

• В соответствии с RCW 74.39A.525(4)(a), CDWA может 
разрешить вам работать более 40 часов 
в неделю, если это установлено DSHS 

• Постоянные WWL действуют в течение всей карьеры IP 
и проверяются на соответствие данным DSHS

• Если вы превышаете одобренный постоянный WWL, к вам 
могут быть применены дисциплинарные взыскания вплоть 
до увольнения
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Есть вопросы? Обратитесь к нам сегодня!
866.214.9899InfoCDWA@ConsumerDirectCare.com
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