
傳送驗證代碼

繼續至下一頁20251028

圖 03

每 個 生 命 。      每 個 時 刻 。      每 一 天 。

在 DirectMyCare 入口網站中重設您的密碼也會重設您在 CareAttend 應用程式中的密碼。若要重設這兩個密碼， 
請依照下列步驟操作：  

3.	 �開啟新的瀏覽器視窗並檢查您的電子郵件以
取得驗證碼。該電子郵件將由 Microsoft 代表 
Consumer Direct Care Network B2C (圖 03) 傳送。

輸入驗證代碼

在 DirectMyCare 入口網站中重設您的密碼 

1.	 移至 DirectMyCare.com，選取 Forgot 
Password (忘記密碼)？(圖 01)。

2.	 在下一個畫面上，使用 Consumer Direct 
在檔案上輸入您的電子郵件地址，然後
選取 Send Code (傳送代碼)。(圖 02)
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http://DirectMyCare.com


6.	 �建立新密碼並加以確認。密碼必須包含：
•	 �最少 8 個字元
•	 �小寫和大寫字母
•	 �最少 1 個數字字元
•	 �最少 1 個特殊字元

7.	 �完成後，請選取 Continue (繼續)，接著您將會登入 DirectMyCare 入口網站。

20251028

建立密碼
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4.	 �返回 DirectMyCare.com ，輸入電子郵件中的代碼。 選取 
Verify Code (驗證代碼)。(圖 04)

5.	 �選取 Continue (繼續)。 
(圖 05)


