
ОГЛЯД ЛІМІТУ ГОДИН НА РОБОЧИЙ ТИЖДЕНЬ (WWL) СТВОРЕННЯ ГРАФІКА

• WWL – максимальна кількість робочих годин, яку ви можете
відпрацювати протягом робочого тижня (з неділі по суботу)

• За стандартом надається сорок (40) робочих годин на тиждень
• Ви не маєте права працювати понад 40 год на тиждень, якщо 

це не буде схвалено CDWA
• І відповідальні за балансування призначених для вашого

клієнта годин у межах схваленого для вас WWL
• Зарахуйте робочі години в кількість для WWL, і додайте 

відпрацьований час, указавши:
  Особистий догляд
  Розрада
  Навчання для набуття знань
  Підтримка
• Час на підготовку, дорогу й обов’язкове навчання НЕ

зараховується в WWL
• Якщо ви вже відпрацювали всі години, передбачені на робочий 

тиждень, і вам необхідно залишитися з клієнтом, виконайте 
такі кроки:
  Залишайтеся з клієнтом, доки ситуація 

не стабілізується й не стане безпечною
  Якщо необхідна допомога екстреної медичної служби, 

зателефонуйте 9-1-1
  Допоможіть клієнту організувати резервний догляд
  Завершіть свій робочий день, щойно це буде безпечно
  Якомога швидше або принаймні на наступний робочий 

день зверніться до CDWA, щоб повідомити про ситуацію

• Клієнти формують графіки роботи на основі схвалених для 
них годин і завдань

• Якщо графік потрібно змінити, це маєте з клієнтом узгоджувати
ви, а не CDWA

• Ви маєте повідомити клієнта, якщо не маєте змоги працювати
• Якщо ви не прийдете на зміну чи запізнитеся, клієнт може 

розірвати з вами договір
• І ви, і клієнт відповідальні за відстеження годин і гарантування

того, що схвалений для клієнта на місяць ліміт годин не буде 
перевищено

• Відповідальність за узгодження кількості годин, призначених 
вам клієнтом, у межах схваленого для вас WWL несете ви

• Клієнти призначають години своїм IP, і ви зможете дізнатися 
схвалені для вас тип послуг і години на вебпорталі 
DirectMyCare (DMC)

• На вебпорталі DMC також зазначатимуться дозволи на навчання
• Клієнтам рекомендовано разом із куратором формувати 

резервні плани, які клієнт зможе використати, якщо IP не 
матиме змоги працювати регулярно в призначені години

• Ви маєте разом із клієнтом переглянути такі резервні плани
• Несхвалена понаднормова робота (OT) не вважається вагомим

резервним планом
• Щоб переглянути відео з інструкціями на вебпорталі DMC, 

перейдіть за цією адресою
https://www.ConsumerDirectWA.com/IP-Resources/

Нагадування про ліміт годин 
на робочий тиждень (WWL). 
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Як дізнатися більше про CDE?
Більше інформації про CDE й CDWA див. на сайті  www.ConsumerDirectWA.com

ТИМЧАСОВІ ЛІМІТИ ГОДИН НА 
РОБОЧИЙ ТИЖДЕНЬ (WWL)

ПОСТІЙНІ ЛІМІТИ ГОДИН НА 
РОБОЧИЙ ТИЖДЕНЬ (WWL)

• Ви можете працювати понад 40 годин на тиждень, якщо вам 
надається більший ліміт WWL для підтримки здоров’я та потреб 
у безпеці клієнта, зокрема в разі: 
  Скорочення робочої сили
  Потреб з огляду на здоров’я та безпеку клієнта
  Ризику переведення клієнта в лікарняний заклад
• Ви або клієнт маєте надсилати запити безпосередньо 

координатору з надання послуг CDWA
• У разі перевищення схваленого тимчасового WWL ви можете 

притягуватися до дисциплінарної відповідальності й навіть 
звільнення

• Відповідно до RCW 74.39A.525(4)(a) CDWA може дозволити 
вам працювати понад 40 годин на тиждень, якщо це 
визначено DSHS. 

• Постійні ліміти WWL діють упродовж строку 
працевлаштування IP та перевіряються на основі даних DSHS

• У разі перевищення схваленого постійного WWL ви можете 
притягуватися до дисциплінарної відповідальності й навіть 
звільнення

Маєте запитання? 
Зв’яжіться з нами вже сьогодні!

866.214.9899InfoCDWA@ConsumerDirectCare.com
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