
xem tiếp trên trang sau

1

Trong ứng dụng CareAttend, 
chọn “Sign In” (Đăng Nhập). 

 2

Chọn “Consumer Direct Care 
Network” rồi chạm vào “Next”  

(Tiếp Theo). 

 4

Bạn sẽ được chuyển hướng tới 
ứng dụng CareAttend. Chọn  

“Create Passcode” (Tạo Mật Mã).

 5

Tạo mật mã gồm 6 chữ số. Để xem 
thông tin về quy tắc mật mã, chạm vào
“Passcode Rules” (Quy Tắc Mật Mã).

Khi đăng nhập vào ứng dụng CareAttend lần đầu tiên, bạn sẽ cần tạo mật mã, bật dịch vụ vị trí và cho phép truy cập hoạt động thể chất trên thiết bị. Bạn có thể tìm hướng 
dẫn đặt lại mật khẩu ở cuối tài liệu đào tạo này.

Đăng Nhập Ứng Dụng CareAttend Lần Đầu Tiên
Tạo Mật Mã
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 3

Nhập địa chỉ email đã đăng ký với 
Consumer Direct Care Network và 
mật khẩu của bạn. Sau đó, chọn 

“Sign In” (Đăng Nhập).



7

Nhập lại mật mã của bạn  
để xác nhận.

 8

CareAttend cần Dịch Vụ Vị Trí 
ở trạng thái đang bật. Để biết 

thêm thông tin, chạm vào 
“Why is this needed?”  

(Tại sao cần bật tính năng này?)

Khi hoàn tất, chạm vào “Allow GPS” 
(Cho Phép GPS). 

 9

Đạo Luật Chữa Bệnh Thế Kỷ 21 
(21st Century Cures Act) quy định 

phải sử dụng phương thức Electronic 
Visit Verification (Chấm Công Điện  
Tử - EVV) đối với các dịch vụ chăm 
sóc tại nhà và chăm sóc cá nhân.

Tạo Mật Mã (tiếp)
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Mật mã không được là một 
dãy số tăng hoặc giảm, ví dụ: 

123456 hoặc 987654.

Mật mã không được lặp cùng một chữ 
số, ví dụ như 111111 hoặc 777777. 

Bật Dịch Vụ Vị Trí

 10

Bạn sẽ thấy một trong các hình ảnh  
ở trên, tùy thuộc vào thiết bị của bạn. 

Chọn 
“Allow (only) While Using 
the App” ((Chỉ) Cho Phép Khi 

Dùng Ứng Dụng).
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Cho Phép Truy Cập Chuyển Động/Hoạt Động Thể Chất

 11

Chuyển động và hoạt động thể 
chất có thể giúp tiết kiệm pin khi 

dùng ứng dụng. Để biết thêm 
thông tin, chạm vào 

“Why is this needed?”  
(Tại sao cần bật tính năng này?)

Khi hoàn tất, chạm vào  
“Next” (Tiếp Theo). 

 12

Để tuân thủ EVV, CareAttend cần 
thu thập vị trí GPS trong quá trình 

sử dụng.

Quyền truy cập chuyển động  
và hoạt động thể chất giúp giảm  
thiểu tần suất thu thập vị trí GPS,  

nhờ đó tiết kiệm pin.

 13

Nếu được nhắc, chọn “Allow”  
(Cho Phép). 



1

Để đặt lại mật khẩu, chạm vào 
“Forgot your password?” 

(Quên mật khẩu?)

 2

Nhập email của bạn vào ô văn 
bản Email Address (Địa Chỉ Email), 

sau đó chọn  
“Send verification code”  

(Gửi mã xác minh).

 3

Kiểm tra email của bạn để xem 
thư từ Microsoft (thay mặt  

cho Dev B2C). Hãy nhớ kiểm  
tra cả mục thư rác.

 5

Sau khi địa chỉ email của bạn được  
xác minh, chọn “Continue”  

(Tiếp Tục).

Nếu quên mật khẩu, bạn có thể đặt lại mật khẩu bằng cách làm theo hướng dẫn dưới đây. Lưu ý rằng việc đặt lại mật khẩu trong CareAttend cũng sẽ đặt lại mật khẩu của 
bạn trên cổng thông tin web DirectMyCare.
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Quên Mật Khẩu
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Nhập mã vào ô mã xác minh,  
sau đó chọn “Verify code”  

(Xác minh mã).

Nếu bạn không nhận được mã, 
hãy chọn “Send new code” 

(Gửi mã mới) rồi kiểm tra lại email. 
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6

Nhập mật khẩu mới của bạn, 
sau đó nhập lại mật khẩu đó 

vào ô xác nhận. 

Khi hoàn tất, chọn 
“Continue” (Tiếp Tục).

 7

Mật khẩu của bạn hiện  
đã được đặt lại.
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Quên Mật Khẩu (tiếp)
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