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Informes y documentosen el portal weh DirectMyCare

Visite DirectMyCare.com e inicie sesién en el portal web ingresando su direccion de correo electrénico y contrasefa.

Seleccione Log In (Iniciar sesion) y sera dirigido a la pagina de inicio.

Como acceder a los informes

1. Siusted es el participante o miembro, seleccione My Account EADIRECT MY CARE

(Mi cuenta) en el menu del lado izquierdo

2. Enel menl desplegable, seleccione el tipo de informe que desea
ver (fig. 01).
¢ Nota: Podria ver diferentes elementos dependiendo de su
programa.
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3. Siusted es el empleador registrado o representante de la
i persona que recibe los servicios, seleccione My Contacts
: (Mis contactos) en el mend My Account (Mi cuenta) (fig. 02).
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4. Seleccione More (Mas) para p—
el participante o0 miembro
correcto (fig. 03).
Fig. 03

5. Seleccione el tipo de informe User Profile

en la parte superior de la

pagina (fig. 04). Fig. 04

20251028



http://DirectMyCare.com

Informes resumidos

e Este informe muestra un resumen de los servicios
autorizados, las cantidades usadas y las cantidades
restantes (fig. 05). Spending Summary Report Results as of:
e Esto puede ayudar a determinar si los servicios Thu Sep 11 2025
estan siendo utilizados menos de la cuenta, mas DDD
de la cuenta, o se encuentran dentro de la cantidad
: . K . Auth Period Start End % Time Elapsed
autorizada al final del periodo de autorizacion. 112024 123172025 8485 ——
e Seleccione el botén Save as PDF (Guardar como PDF) s
(fig. 05) y su informe sera guardado automaticamente Ll
a su computadora como un archivo PDF. Ahora podra e PGSy
abrirlo, imprimirlo o enviarselo por correo electronico
a alguien. Fig. 05
Informes detallados
e Este informe muestra Service Details
una lista de cada servicio — I — —
prestado, incluyendo la =
cantidad de horas, tasa de =
pago y cantidad de salario TR S
bruto (fig. 06). Speniig Summary
e Seleccione el botén Save e . =
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electronico a alguien.

Fig. 06

Si su programa tiene My Documents (Mis documentos) en el mend desplegable, puede acceder a ellos como se muestra

a continuacion (fig. 07).
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In case you are facing any issues in viewing files, please visit FAQ page
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